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YOZGAT REHBERLİK ARAŞTIRMA MERKEZİ 
ÖZEL EĞİTİM HİZMETLERİ BÖLÜMÜ AYLIK BÜLTENİ

İş�tme Kaybının Tanımı
İş�tme yeters�zl�ğ� olan b�reyler� tanılamak �ç�n b�rçok kavram kullanılmaktadır. İnsanlar sağır, ağır �ş�tme kaybı, �ş�tme
yeters�zl�ğ�, �ş�tme bozukluğu g�b� farklı kavramlar �le tanımlayab�lmekted�rler.ABD'dek� IDEA'04 Yasasında, �ş�tme kaybına
sah�p olan öğrenc�ler �k� şek�lde tanımlanmaktadır. Bunlar sağır ve ağır derecede �ş�tme yeters�zl�ğ� d�r. Ancak �ş�tme kaybı
olan bütün b�reyler� tanımlamak �ç�n en yaygın olarak �ş�tme yeters�zl�ğ� kavramı kullanılmaktadır (Fr�end, 2006).

Bu konuda 31/05/2006 tar�h�nde yayınlanan Özel Eğ�t�m H�zmetler� Yönerges�nde sağır, �ş�tme bozukluğu g�b� kavramlara yer
ver�lmey�p sadece �ş�tme yeters�zl�ğ� olan b�reye yer ver�lm�ş ve �ş�tme yeters�zl�ğ� olan b�rey; �ş�tme duyarlılığının kısmen veya
tamamen kaybından dolayı konuşmayı ed�nmede, d�l� kullanma ve �let�ş�mde yaşadığı güçlükler neden�yle özel eğ�t�m ve
destek eğ�t�m h�zmet�ne �ht�yacı olan b�rey şekl�nde tanımlanmıştır.

İş�tme kaybı, �ş�tme mekan�zması zarar gördüğünde veya sesler� algılama ya da anlama yollarının engellenmes�nde ortaya
çıkar. Zarar doğumdan önce ve sonra da olab�l�r. İş�tme yeters�zl�ğ�n� em �y� anlayab�lmek �ç�n, �ş�tme mekan�zmasının tam
olarak �şlevde bulunduğunda, �ş�tme sürec�n�n nasıl çalıştığını b�lmem�z b�ze yardımcı olur (Sm�th, 2007).
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İŞİTME KAYBININ TİPLERİ

1. İlet�msel �ş�tme kaybı:
İlet�msel �ş�tme kaybı dış kulak
veya orta kulakta herhang� b�r
sorun olduğunda ses�n �ç kulağa
�let�lmes�n�n engellenmes�yle
oluşur. Dış ve orta kulak tam
olarak gel�şmem�şse veya
anormal olarak gel�şm�şse de
�let�msel �ş�tme kaybı olab�l�r.
İlet�msel �ş�tme kaybına ayrıca
orta kulaktak� üç küçük kem�k,
kulak kem�kç�kler� veya kulak
zarının uygunsuz hareket etmes�,
hastalıkları da neden olab�l�r.
İlet�msel �ş�tme kayıpları sıklıkla
amel�yat, �laç tedav�s�, ses
yükselt�c�ler �le �y�leşt�r�leb�l�r.

2. Duyusal-s�n�rsel �ş�tme kaybı: Duyusal-
s�n�rsel �ş�tme kaybınca �ç kulakta,
salyangozda veya beyne g�den �ş�tme
s�n�rler�ndek� b�r sorun neden olur. Sonuç
olarak, �ç kulağa ve beyne sesler�n tamamı
g�tmez.
3. Karışık t�p �ş�tme kaybı: Karışık �ş�tme
kaybı hem �let�msel hem de duyusal-s�n�rsel
�ş�tme kaybını �çer�r (Fr�end, 2006).

4. Merkez� �ş�tsel �şlev bozukluğu: Merkez�
�ş�tsel �şlev bozukluğu beyne �ş�tsel
s�nyaller� götüren mekan�zmanın
yeters�zl�ğ�nden kaynaklanmaz. Bey�ndek�
�ş�tme merkez�n�n hasar görmes� sonucu
oluşur. Bu t�p bozukluk olan k�ş�lerde sesler�
algılama, sesler arasında ayrım yapma ve
d�l gel�ş�m�nde problemler olab�l�r. Merkez�
�ş�tsel �şlev problemler�; yaralanmalar, s�n�r
s�stem� �çer�s�ndek� tümör, �ş�tsel s�nyaller�n
�şlenmes�ne h�zmet eden beyn�n ve s�n�r
s�stem�n�n bu kısımlarının doğrudan zarar
görmes� sonucu ortaya çıkab�lmekted�r
(Werts, Culatta ve Tompk�ns, 2006)
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İŞİTME KAYBININ DERECELERİ
İşitme yetersizliği kavramı farklı yazarlar ve uzmanlar için değişik anlamlara gelmektedir. Bazıları,
çok hafiften orta dereceye kadar olan işitme kaybını işitme yetersizliği olarak tanımlarken diğerleri
ise, hafif veya ağır herhangi bir işitme kaybını tanımlamak için işitme yetersizliğini kullanırlar (Werts,
Culatta ve Tompkins, 2006). Ancak biz işitme yetersizliği kavramını bütün işitme tipleri, nedenleri ve
işitme kaybının dereceleri için kullanacağız.
İşitme kaybı dereceleri sıklıkla aşağıdaki Tablo 1' deki gibi kategorize edilir (Turnbull, Turnbull ve
Wehmeyer, 2007).

Tablo 1. İşitme Kaybı Dereceleri
(0-15 dB) Normal - İletişime etkisi yoktur.
(16-25 dB) Çok Hafif - Gürültülü ortamda kısık sesleri anlamada zorluk çekme.
(26-40 dB) Hafif - Sessiz ortamda bile kısık sesleri anlamakta zorluk çekme.
(41-55 dB) Orta - Karşılıklı konuşmalarda sadece yakın mesafeden anlayabilme.
(56-70 dB) Orta-ağır - Anlaşılır bir şekilde sadece yüksek sesle konuşulanı anlama.
(71-90 dB) Ağır - Yükses sesle konuşulduğunda dahi duyamama ve bazı kelimeleri ayırt edememe.
(91 dB ve yukarısı) Çok ağır - Karşılıklı konuşmalar duyulmaz. Belki bazı yüksek sesler duyulabilir.
Konuşma anlaşılır değildir. Belki de hiç geliştirilemez.
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Tanılama tıbb� ve eğ�tsel
tanılama olmak üzere �k� şek�lde
sınıflandırılmaktadır. Tıbbı
değerlend�rme sürec� daha çok
b�reydek� zedelenme, sapma ya
da bozukluklara odaklanır.
Yeters�zl�ğe neden olan
zedelenmen�n nerede olduğu,
türü, dereces�, �lerleme koşulları
doktorlar tarafından yapılan
tıbb� değerlend�rme �le
bel�rlen�r. Bu zedelenmeye �l�şk�n
varsa yapılab�lecek düzeltmeler
yapıldıktan sonra rapor
hazırlanır. Tıbb� değerlend�rme
gerçekleşt�kten sonra eğ�tsel
değerlend�rmeye �ht�yaç
duyulmaktadır. 

‘’ Özel Eğ�t�m H�zmetler� Yönetmel�ğ�ne göre eğ�tsel değerlend�rme ve tanılama, ‘’ b�rey�n
tüm gel�ş�m alanlarındak� özell�kler� ve akadem�k d�s�pl�n alanlarındak� yeterl�l�kler� �le
eğ�t�m �ht�yaçları b�rl�kte değerlend�r�lerek eğ�t�m�n her tür ve kademes�ndek� geç�şlerde
yapılır.’’
İş�tme yeters�zl�ğ� olan çocukların eğ�t�m� çok yönlü, karmaşık b�r süreçt�r ve öncel�kle
uygun yerleşt�rme ve eğ�t�m programına �l�şk�n kararların ver�lmes� gerek�r. Bu kararların
gerçekç�, çocuğunuzun düzey�ne ve gereks�n�mler�ne uygun ver�leb�lmes� �se ancak
çocuğunuzun tüm özell�kler�yle tanılanmasıyla mümkün olab�l�r. Tanılama konusunda
yetk�l� kurum M�llî Eğ�t�m Bakanlığı bünyes�ndek� Rehberl�k ve Araştırma Merkezler�d�r
(RAM). RAM’larda çocuğunuza �l�şk�n eğ�tsel değerlend�rme ve tanılama sonucunda,
yönlend�rme ve yerleşt�rme kararları ver�lmekted�r.

EĞİTSEL DEĞERLENDİRME VE TANILAMA SÜRECİ
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Eğ�tsel değerlend�rme sonuçları öğrenc�ye da�r b�rçok �pucu vermekted�r. Bunlara
değ�necek olursak:

-Öğrenc�n�n şuan neler�, nasıl yapab�ld�ğ�n�,
-Gereks�n�mler�n�n neler olduğunu,
-Öğret�me nereden başlanacağını ve öğrenme b�ç�m�n�,
-Öğret�mde hang� materyallere gereks�n�m duyduğunu,
-Hang� çevresel düzenlemelere gereks�n�m� olduğunu,
-Hang� uzman personel�n desteğ�ne �ht�yacı olduğunu,
-Hang� eğ�t�m ortamının ‘’ en az sınırlayıcı eğ�t�m ortamı ‘’ olacağını ve Hang� eğ�t�m
kurumuna yerleşt�r�lmes�n�n uygun olduğunu b�ze söylemekted�r. 

Eğ�tsel değerlend�rme ve tanılama sonuçları �le eğ�t�m ortamı, programlara �l�şk�n
kararlar ve gerçekleşt�r�lecek eğ�t�m uygulamaları boyutlarında �ş�tme yeters�zl�ğ� olan
çocuğunuzun gereks�n�mler�n�n bel�rlenmes� söz konusudur. Eğ�tsel değerlend�rme ve
tanılama sürec� formal ve formal olmayan değerlend�rme olarak temelde �k� boyutta
gerçekleşt�r�l�r. Formal değerlend�rme sürec�nde çocuğunuzun b�l�şsel, akadem�k,
�let�ş�m, sosyal ve duygusal gel�ş�m� standartlaştırılmış ölçeklerle (zekâ ve akadem�k
başarı testler�) bel�rlen�r. Formal olmayan değerlend�rme araçları �se �ş�tme yeters�zl�ğ�
olan çocuğunuzun var olan performansının, hazır bulunuşluk düzey�n�n ve öğrenme
özell�kler�n�n bel�rlenmes�ne olanak ver�r.
Eğ�tsel değerlend�rme ve tanılama sonuçları �le çocuğunuzun var olan performans
düzey�n�n bel�rlenmes�n�n ardından öncel�kle çocuğunuzun uygun eğ�t�m ortamına
yönlend�r�lmes� ve yerleşt�r�lmes� söz konusudur. Yerleşt�rme kararı RAM yönlend�rmes�
sonucunda �l ve �lçe m�llî eğ�t�m müdürlükler�nde oluşturulan Özel Eğ�t�m H�zmetler�
Kurulu’nca ver�lmekted�r.
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İş�tme Yeters�zl�ğ� Olan Öğrenc�ler İç�n Eğ�t�m Ortamları
Yatılı Okullar: İş�tme yeters�zl�ğ� olan çocukların Türk�ye’de hâlen ağırlıklı olarak
yerleşt�r�ld�ğ� ortamlardır.
Gündüzlü Özel Eğ�t�m Okulları: Bu tür okullar sadece �ş�tme yeters�zl�ğ� olan çocuklar �ç�n
düzenlenm�şt�r.
Özel Eğ�t�m Sınıfları: Bu düzenlemede, �ş�tme yeters�zl�ğ� olan çocuğunuz �ş�ten akranları
g�b� genel eğ�t�m okullarına g�der. Bu sınıfların mevcutları en fazla 10 çocuktan oluşur.
Dersler �se alanda yet�şm�ş özel eğ�t�m öğretmenler� tarafından yürütülür.
Kaynaştırma/ Bütünleşt�rme Yoluyla Eğ�t�m Uygulamaları: Kaynaştırma uygulamalarının
�ş�tme yeters�zl�ğ� olan çocukların d�l ve �let�ş�m becer�ler�, akadem�k başarıları ve sosyal
yeterl�l�kler� açısından yararları olduğu bel�rt�lmekted�r. Kaynaştırma ortamında özel
eğ�t�m destek h�zmetler�n�n (destek eğ�t�m odası) sağlanmasını, ortamın çocuğunuzun
kullandığı �ş�tmeye yardımcı teknoloj�ler�n�n ver�ml� kullanılmasına (akust�k yalıtım)
uygunluğunu sorgulamalısınız. 
Özel Eğ�t�m ve Rehab�l�tasyon Merkezler�:  Çocuğunuz �ç�n bu merkezlerden, Rehberl�k
ve Araştırma Merkez� tarafından düzenlenen rapor doğrultusunda haftanın bel�rl� gün ve
saatler�nde destek eğ�t�m h�zmet�n� ücrets�z alab�l�rs�n�z.

EĞİTSEL DEĞERLENDİRME VE TANILAMA SÜRECİ
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  İş�tme kayıplı öğrenc�n�n konuşmaları tak�p edeb�lmes� �ç�n yapılması gereken bas�t
ancak öneml� uygulamalar bulunmaktadır. Bunlar hem ders�n akışını ve okul düzen�n�
bozmayacak hem de �ş�tme kayıplı öğrenc�n�n sınıfa uyumunu arttıracak uygulamalardır.
1. Öğretmen�n, �ş�tme kayıplı öğrenc�n�n �ş�tme kaybı ve d�l gel�ş�m� hakkında b�lg� sah�b�
olması, öğrenc� �le �lg�l� beklent� ve amaçların bel�rlenmes�nde öneml� b�r katkı
sağlayacaktır.
2. İş�tme kayıplı öğrenc� �le karşılıklı konuşmalarda abartılı m�m�k ve jest kullanımına gerek
yoktur. 
3. Karşılıklı konuşmalar normal konuşma düzen�nde, doğal ve açık �fadeler kullanılarak
yapılmalıdır.
4. B�reb�r konuşmalarda ses tonu fazla yükselt�lmemel�d�r. 
5. Sınıf �ç�nde konuşan k�ş�, yüzünü öğrenc�ye doğru çev�rmel�d�r. Sınıf �ç�nde gezerek ya
da tahtaya dönerek anlatılan konuların tak�p ed�lmes� zorlaşacaktır. 
6. B�reb�r konuşmalarda göz sev�yes�ne �nmek, konuşmaların tak�b�n� kolaylaştıracaktır. 
7. Soru sorulduğunda �ş�tme kayıplı öğrenc�n�n d�nlemes� ve düşünmes� �ç�n �ht�yaç duyduğu
zaman öğrenc�ye tanınmalıdır.

SINIFINDA İŞİTME ENGELLİ BİR BİREY OLAN ÖĞRETMENLERE
TAVSİYELER
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 İş�tme Kayıplı Öğrenc�n�n Sınıfa Uyumu İç�n Öner�ler

  İş�tme kayıplı öğrenc�n�n sınıftak� d�ğer öğrenc�lerle tanıştırılması ve �ş�tme kaybı
hakkında b�lg� ver�lmes�, öğrenc�n�n sınıfa uyum sağlaması açısından öneml� b�r adımdır.
D�ğer öğrenc�ler tarafından kabul görmes� ve kend�n� sınıfa a�t h�ssetmes�n�n yanı sıra sınıf
arkadaşlarının toplumdak� �ş�tme kayıplı b�reylere bakış açılarını da olumlu yönde
gel�şt�rmek konusunda onlara fırsat verecekt�r. 

 1. İş�tme kayıplı öğrenc�, sınıfa gelmeden önce d�ğer öğrenc�ler yen� b�r arkadaşlarının
geleceğ�n� öğrenmel�d�r. İş�tme kaybının ne olduğu ve neden �ş�tme c�hazı kullandığı
anlatılmalıdır

2. İş�tme kayıplı öğrenc�n�n öğrenmes�n� kolaylaştırmak �ç�n yen� öğren�len kavramlar ve
sözcükler res�mlenerek duvara asılab�l�r. 

3. Yen� konular �şlen�rken res�m, şema ve yazı kullanılarak �ş�tme kayıplı öğrenc�n�n
d�kkat�n�n çek�lmes� ve konuları tak�b�n�n kolaylaştırılması sağlanab�l�r. 

4. Anlatılacak konular kend� �ç�nde, bölümlere ayrılarak konunun daha �y� anlaşılması
sağlanab�l�r. İht�yaç duyulduğu takd�rde konu �le �lg�l� ek dersler ve ödevler ver�leb�l�r. 

5. Günlük sınıf programı ve o hafta �şlenecek konular sınıf panosuna asılab�l�r. Böylece,
öğrenc�n�n öncek� konuları hatırlaması ve yen� konulara hazırlanması sağlanab�l�r. 

6. İş�tme kayıplı öğrenc�ye ödevler�n� not almada ya da ders notlarını tamamlamada
yardımcı olması �ç�n b�r başka öğrenc�ye sorumluluk ver�leb�l�r. 

7. Derslerde zorlandığı gözlenen �ş�tme kayıplı öğrenc�lere b�reyselleşt�r�lm�ş eğ�t�m
programları hazırlanarak görsel ağırlıklı öğrenme materyaller� �le konuların daha somut
ve anlaşılır hâle get�r�lmes� sağlanab�l�r. 

8. Öğretmen�n �ş�tme engell� öğrenc�n�n sınıf �ç�ndek� durumuyla �lg�l� a�le ve uzmanları da
(eğ�t�m odyoloğu, konuşma terap�st� ve �ş�tme engell�ler öğretmen�) b�lg�lend�rmeye
yönel�k günlük kısa notlar tutması, var olan problemler�n çözümünü hızlandıracaktır.

SINIFINDA İŞİTME ENGELLİ BİR BİREY OLAN ÖĞRETMENLERE
TAVSİYELER
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 Sınıf Ortamında İş�tme Kayıplı Çocukla İlet�ş�m Metotları 
 Öğretmenler, �ş�tme kayıplı öğrenc�ler� �le çalışırken uygun b�r d�l model� oluşturmalıdır.
Öğretmen�n telaffuzu, ses�n�n ş�ddet�, konuşmasının r�tm� �le jest ve m�m�kler�, konuşma
becer�ler�n� ve anlatımını destekler n�tel�kte olmalıdır. Öğretmenler bu özell�klere d�kkat
etmel� ve bu konuda eğ�t�m görmel�d�rler. B�reb�r İlet�ş�m 
1. Öğretmen, çocuğun d�kkat�n� toplayab�lmel�d�r. 
2. Öğretmen, d�kkat�n� toplamak �ç�n sözel uyaran ve görsel malzeme kullanmalıdır. 
3. İş�tme kayıplı çocuk, görsel �puçlarından yararlanab�lmek �ç�n öğretmen�n yüzünü
görmeye �ht�yaç duyar. Öğretmen konuşurken yüzünün görüleb�l�r olması öneml�d�r.
Konuşurken sınıf �ç�nde dolaşmaktan, tahtaya yazı yazarken konuşmaktan ve okurken
başını öne eğmekten kaçınmalıdır. 
4. Öğretmen konuşurken doğal olmalıdır. Çok yüksek ses ve abartılı dudak hareketler�
�ş�tme kayıplı çocuğa yardımcı olmayacaktır. Konuşurken kısa ve net cümleler kullanılmalı,
cümleler arasında zaman bırakılmalıdır. 
5. Sorulan soruların ardından cevap �ç�n yeterl� zaman tanınmalıdır. 
6. Çocuk söylenen� anlamadıysa farklı sözcükler kullanılarak anlatılmalı, örnekler vererek
açıklanmalıdır. 
7. Çocuğun, söylenenler� anladığından em�n olmak �ç�n sorulan soru yada ver�len
yönergey� tekrar etmes� �steneb�l�r. 
8. Çocuğun konuşması anlaşılmadığında tekrar söylemes�n� �stemek, onu anlamaya
çalışmak ve anlaşılanları düzgün cümlelerle ona ger� �letmek konuşma ve d�l gel�ş�m�ne
katkıda bulunacaktır.
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Grup İç�nde İlet�ş�m

 1. Öğretmen dışında b�r� konuşuyorsa, �ş�tme kayıplı çocuğun konuşan k�ş�y� görmes�
sağlanır. 

 2. Aynı anda tek k�ş�n�n konuşuyor olmasına d�kkat etmek öneml�d�r. 

3. Konu anlatımı önces� yen� kel�meler�n görseller� ver�lmel�, yazılmalı ve anlamları
açıklanmalıdır. 

4. Konu anlatılırken görsel eğ�t�m materyaller�nden yararlanılmalıdır. 

5. İş�tme kayıplı çocuğun görsel �puçlarını aldığından em�n olunmalıdır. Gerekt�ğ�
durumlarda çocuğun arkasında oturan öğrenc�lerden gelen cevapları öğretmen
tekrarlamalıdır. 

6. Çocuğun derse katılımı sağlanmalıdır. 

7. Öğretmen, konu anlatırken drama yöntem�n� sıklıkla kullanmalıdır.

SINIFINDA İŞİTME ENGELLİ BİR BİREY OLAN ÖĞRETMENLERE
TAVSİYELER
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DİKEN, Hal�l İbrah�m (ed),  Özel Eğ�t�me Gereks�n�m� Olan Öğrenc�ler ve Özel Eğ�t�m.
Ankara: PEGEM AKADEMİ, 2015)

Doç. Dr. Şebnem SEVİNÇ, Uzm. Eğt., Ody. F�l�z ASLAN, Uzm. Eğt., Ody. Burcu ÖZKAN.
İş�tme
Engell�ler İç�n Öğretmen Kılavuzu. Özel Eğ�t�m ve Rehberl�k H�zmetler� Genel
Müdürlüğü 2015.

Özel Eğ�t�m H�zmetler� Yönetmel�ğ� (T.C. Resm� Gazete, 7 Temmuz 2018, Sayı : 30471).

Görseller "https://www.unsplash.com.com/" adres�nden alınmıştır.
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